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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ 

1.1 Цель реализации программы – приобретение компетенций, 

необходимых для нового вида профессиональной деятельности по профессии 

«Оператор заправочной станции». 

1.2. Характеристика нового вида профессиональной деятельности 

Обслуживание заправочного оборудования и оказание услуг заправочными 

станциями (автозаправочными и  газозаправочными станциями, 

многотопливными автозаправочными комплексами, автомобильными 

газонаполнительными компрессорными станциями и станциями по заправке 

авиатранспорта, судов и других транспортных средств) 

1.3. Планируемые результаты обучения 

Обучающийся должен уметь 

 Самостоятельно выполнять все работы, предусмотренные 

квалификационной характеристикой, технологическими условиями и 

нормами, установленными на предприятии 

1.4 Программа разработана на основе 

 Федерального Закона РФ от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в РФ» 

(в ред. от 01.05.2017); 

- Приказа Министерства просвещения РФ от 26 августа 2020 г. N 438 "Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 

деятельности по основным программам профессионального обучения"; 

- Приказа Минпросвещения России от 14 июля 2023 г. N 534 «Об 

утверждении Перечня профессий рабочих, должностей служащих, по 

которым осуществляется профессиональное обучение»; 

- Приказа Министерства труда и социальной защиты РФ от 7 сентября 2023 г. 

N 701н "Об утверждении профессионального стандарта "Работник по 

эксплуатации автомобильных газонаполнительных компрессорных станций" 

 

П. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

ОБУЧЕНИЯ ПО ДОЛЖНОСТИ «Оператор заправочных станций» 

2.1. Область применения учебной программы: 
Программа профессионального обучения предназначена для освоения нового 

вида профессиональной деятельности обслуживающего персонала 

промышленных предприятий при выполнении работ оператора заправочных 

станций 

2.2. Объекты профессиональной деятельности: 

Заправочные станции и комплексы 

Форма обучения – очная, очно-заочная. 
Режим занятий - с отрывом от работы, без отрыва от работы. 

2.3. Календарный учебный график. 

Календарный учебный график разрабатывается с учетом выбранной формы 

обучения (очной, очно-заочной, заочной с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий). 

Календарный учебный график представляет собой график учебного процесса, 



устанавливающий последовательность и продолжительность обучения и 

итоговой аттестации по учебным неделям и (или) дням. 

Теоретическое обучение – по 5 дней не более 8 часов в день, не более 40 

часов в неделю. 

Практическое обучение - по 5 дней, не более 8 часов в день, не более 40 

часов в неделю. 

2.4. Общая трудоемкость освоения программы: 

˗˗ обязательная учебная нагрузка (при повышении квалификации) – не менее 
160 часов; 

 максимальная учебная нагрузка – 320 часов. 

2.5. Организационно-педагогические условия: 

формах организации образовательной деятельности обучающихся - 
групповая, индивидуальная; 

наполняемости группы – не более 30 человек; 

продолжительность одного занятия – 45 минут; 

2.6. Средства обучения – проектор, персональный компьютер, магнитная 

доска, плакаты, видеофильмы, учебное пособие «Оператор заправочной 

станции», слайды. 

2.7. Виды образовательных технологий: лекционные занятия, практические 

занятия с использованием производственных участков предприятий, 

промежуточная аттестация в виде зачёта. 

КВАЛИФИКАЦИОННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 

 
Профессия - Оператор заправочных станций 
Квалификация — 2-й – 5-й разряды 
Оператор заправочных станций 2-го разряда должен знать: 

 принцип работы обслуживаемого заправочного оборудования; 

 назначение и внешние отличия нефтепродуктов 

 наименование, марки и сорта отпускаемых нефтепродуктов; 

 наименование и условия применения контрольно-измерительных 

приборов; 

 правила оформления документации на принимаемые и 

реализованные нефтепродукты; 

 правила хранения и отпуска нефтепродуктов; 

 места расположения средств спасения, сигналы аварийного оповещения, 

правила поведения при авариях; 

 правила оказания доврачебной помощи пострадавшим от несчастного 

случая на производстве. 

Оператор заправочных станций 2-го разряда должен уметь: 

 производить заправку горючими и смазочными материалами: бензином, 

керосином, маслом и т.д. автомобилей, мототранспорта, тракторов, 

всевозможных установок, судов и других транспортных средств 

вручную и с помощью топливно-раздаточных колонок; 



 отпускать эти материалы водителям транспортных средств; 

 проверять давление воздуха в шинах; 

 отпускать нефтепродукты, расфасованные в мелкую тару; 

 продавать запчасти; 

 принимать нефтепродукты и смазочные материалы; 

 проводить отбор проб для проведения лабораторных анализов; 

 оказывать доврачебную медицинскую помощь пострадавшему. 

Оператор заправочных станций 3-го разряда должен знать: 

 устройство и принцип работы обслуживаемого заправочного 

оборудования; 

 наименование и принцип работы контрольно-измерительных приборов; 

 сроки государственной проверки измерительной аппаратуры и приборов 

 физические и химические свойства нефтепродуктов; 

 наименование, марки и сорта всех нефтепродуктов, применяемых для 

заправки транспортных средств в зимнее и летнее время; 

 порядок оформления заявок и материально-отчетной документации 

правила хранения и отпуска нефтепродуктов; 

 правила техники безопасности, охраны труда, пожарной и 

электробезопасности, производственной санитарии; 

 места расположения средств спасения, сигналы аварийного оповещения, 

правила поведения при авариях; 

 правила оказания доврачебной помощи пострадавшим от несчастного 

случая на производстве. 

Оператор заправочных станций 3-го разряда должен уметь: 

 осуществлять заправку горючими и смазочными материалами: 

бензином, керосином, маслом и т.д. автомобилей, тракторов и других 

транспортных средств с помощью механических и полуавтоматических 

средств заправки; 

 производить  доливку воды в радиаторы и заливку аккумуляторной 

жидкости; 

 оформлять заявки на проведение ремонта оборудования и 

осуществлять прием его из ремонта; 

 оформлять заявку на доставку нефтепродуктов к пунктам заправки; 

вести материально-отчетную документацию; 

 осуществлять контроль сроков государственной проверки 

измерительной аппаратуры и приборов; 

 устранять мелкие неисправности, производить чистку и смазывание 

обслуживаемого оборудования; 

 оказывать доврачебную помощь пострадавшим от несчастного случая 



на производстве. 

Оператор заправочных станций 4-го разряда должен знать: 

 правила эксплуатации резервуаров, технологических трубопроводов, 

топливораздаточного оборудования и электронно-автоматической 

системы управления; 

 правила  технической  эксплуатации  оборудования  передвижной 

автозаправочной станции (АЗС) с пусковым бензоэлектрическим 

агрегатом и двигателем внутреннего сгорания и электрощита; 

 порядок  установки  на  рабочем  месте  передвижной  АЗС  и 

подсоединения электропитания; 

 порядок подготовки и запуска двигателя внутреннего сгорания. 

правила техники безопасности, охраны труда, пожарной и 

электробезопасности, производственной санитарии; 

 места расположения средств спасения, сигналы аварийного оповещения, 

правила поведения при авариях; 

 правила оказания доврачебной помощи пострадавшим от несчастного 

случая на производстве. 

Оператор заправочных станций 4-го разряда должен уметь: 

 производить заправку горючими и смазочными материалами: 

бензином, керосином, маслом и т.д. автомобилей, мототранспорта, 

тракторов и других транспортных средств вручную и с помощью 

топливно-раздаточных колонок, автоматических и механических 

средств заправки; 

 с дистанционным управлением проверять  исправность топливо- и 

маслораздаточного   оборудования,   автоматики   управления   и 

электрораспределительных щитов; 

 контролировать сроки представления к проверке 

топливораздаточных колонок и измерительных устройств 

госповерителям; 

 осуществлять    подсоединение  передвижной  автозаправочной 

станции к источникам питания; приведение в рабочее состояние 

бензоэлектрического агрегата с двигателем внутреннего сгорания, 

генератора и электрощита управления проверять давление воздуха в 

шинах; 

 отпускать  нефтепродукты,  расфасованные в мелкую тару; 

принимать нефтепродукты и смазочные материалы; 

- проводить отбор проб для проведения лабораторных анализов; 

оформлять заявки на проведение ремонта оборудования и принимать 

его из ремонта; 

 устранять мелкие  неисправности  в  автоматике  дистанционного 



управления средств заправки; 

 оказывать доврачебную медицинскую помощь пострадавшему. 

Оператор заправочных станций 5-го разряда должен знать: 

 конструкцию и правила эксплуатации автоматизированной системы 

отпуска нефтепродуктов по кредитным картам; 

 основные методы подготовки и ввода информации в блок памяти; 

 правила проверки на точность и наладки узлов системы; 

 последовательность ведения процесса заправки транспортных средств 

по кредитным картам; 

 инструкцию о порядке отпуска и оплаты нефтепродуктов по 

кредитным картам;правила техники безопасности, охраны труда, 

пожарной и электробезопасности, производственной санитарии; 

 места расположения средств спасения, сигналы аварийного оповещения, 

правила поведения при авариях; 

 правила оказания доврачебной помощи пострадавшим от несчастного 

случая на производстве. 

Оператор заправочных станций 5-го разряда должен уметь: 

 осуществлять обслуживание автоматизированной системы заправки 

горючими и смазочными материалами по кредитным картам с 

электронным устройством ввода и отображения информации, 

аппаратного блока и перфоратора; 

 осуществлять  проверку  точности  и  контроль  за  выдачей  топлива 

автозаправочной колонкой; 

 вести контроль за правильностью информации на табло, индикаторных 

лампах устройства ввода и записи на перфоленте; 

 осуществлять  снятие  перфоленты  с  информацией,  замену  кассет, 

осуществление записи в блоке памяти; 

 производить наладку обслуживаемого оборудования в процессе 

работы;принимать участие в ремонте и замене неисправных частей и 

узлов системы; 

 оказывать доврачебную медицинскую помощь пострадавшему. 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 
для подготовки новых рабочих по  профессии 

«Оператор заправочных станций» 2-го – 3-го разряда 
(наименование образовательной программы) 

 

 

№ 

п/п 

 

Наименование 

разделов, дисциплин и тем* 

 

Всего 

часов 

В том числе:  

Форма 

контрол 

я 

 

Лекции 

Практичес 

кие, 

семинарск 
ие занятия 

I ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ОБУЧЕНИЕ 144 144 -  

1.1 
*Экономический курс - основы 
рыночной экономики 

2 2 - зачет 



1.2. Общетехнический курс 32 32 - зачет 

1.2.1 Электротехника 14 14 -  

1.2.2 Материаловедение 18 18 -  

1.3 Специальный курс 110 110 - экзамен 

II ПРОИЗВОДСТВЕННОЕ ОБУЧЕНИЕ 160  160 экзамен 

 Резерв учебного времени 4 4 -  

 Консультации 4 4 -  

 Квалификационный экзамен 8 8 -  

 ИТОГО 320 160 160  

 

* Экономический курс изучается при необходимости по программам, изданными 

отдельными выпусками и в сборник не включен. 

УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 
для подготовки, переподготовки и повышения квалификации рабочих по 

профессии «Оператор заправочных станций» 2-го – 3-го разряда 
(наименование образовательной программы) 

 

 

№ 

п/п 

 

Наименование 

разделов, дисциплин и тем* 

 

Всего 

часов 

В том числе: 
 

Форма 

контроля 

 

Лекции 

Практичес 

кие, 

семинарск 

ие занятия 

I ТЕОРЕТИЧЕСКОЕ ОБУЧЕНИЕ 144 144 -  

1.1 
*Экономический курс - основы 
рыночной экономики 

2 2 - зачет 

1.2. Общетехнический курс 32 32 - зачет 

1.2.1 Электротехника 14 14 -  

1.2.2 Материаловедение 18 18 -  

1.3 Специальный курс 106 106 - экзамен 

1.3.1 Введение 2 2 -  

1.3.2 Гигиена труда, производственная 
санитария и профилактика травматизма 

2 2 
- 

 

1.3.3 Охрана труда, пожарная безопасность и 
электробезопасность 

16 16 
- 

 

1.3.4 Общие сведения о автозаправочных 
станциях 

20 20 
- 

 

1.3.5 Топливо для автомобилей 12 12 -  

1.3.6 Состав заправочного оборудования на 
АЗС 

24 24 
- 

 

1.3.7 Эксплуатация и ремонт заправочного 
оборудования на АЗС 

22 22 
- 

 

1.3.8 Организация  транспортировки, 
приема, хранения и отпуска 
нефтепродуктов 

6 6 
- 

 

1.3.9 Охрана окружающей среды 2 2 -  

II ПРОИЗВОДСТВЕННОЕ ОБУЧЕНИЕ 160 - 160 экзамен 

 Обучение на предприятии 160 - 160  

1.1. Вводное занятие 2 - 2  

1.2. Безопасность, труда, пожарная 
безопасность и электробезопасность 

6 
- 

6  

1.3. Ознакомление с заправочной станцией 
АЗС и оборудованием 

8 
- 

8  



1.4. Обучение работам по приему, хранению 
и отпуску нефтепродуктов 

16 
- 

16  

1.5. Знакомство с приборами заправочной 
стацией. Инструктаж по охране труда и 
пожарной безопасности на АЗС. 

8 
- 

8  

1.6. Заправка транспортных средств горючими 
и смазочными материалами на АЗС 

24 
- 

24  

1.7. Самостоятельное выполнение работы по 
заправке автотранспортных средств 
нефтепродуктами и квалификационная 
пробная работа 

96  

- 

96  

2** Обслуживание резервуаров при 
заполнении СУГ. 

8** - 8**  

3** Обслуживание оборудования при сливе 
СУГ. 

8** - 8**  

4** Заполнение газобаллонных автомобилей 
и баллонов СУГ. 

8** - 8**  

5** Самостоятельное выполнение работ по 
заправке газобаллонных автомобилей. 

96** - 96**  

 Квалификационный экзамен 4 4 -  

 ИТОГО 320 160 160  

*Экономический курс изучается при необходимости по программам, изданными 

отдельными выпусками и в сборник не включен. 

** Темы для изучения при подготовке операторов автогазозаправочных станций 

(АГЗС) 
Календарный учебный график 

срок обучения: 320 часов - 40 дней - 8 недель 

 

№ тем 

Кол-во 

часов 

темам 

Кол-во часов по неделям 

1-я 

н. 

2-я 

н. 

3-я 

н. 
4-я н. 

5-я 

н. 

6-я 

н. 
7-я н. 

8-я 

н. 
    

Теоретич. 

обучение 
160 40 40 40 40         

Производ. 

обучение 
160     40 40 40 40     

ИТОГО 
320 

(8недель) 
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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